
Què passa si m’equivoco?
Si et confons de dia o no has separat bé els residus, deixarem la bossa 
amb un adhesiu informatiu. L’objectiu és ajudar-te a millorar. I si tens 
dubtes, pots demanar ajuda a l’Oficina de sensibilització ambiental. 

Puc utilitzar un cubell diferent? 
No, cal que utilitzis els materials oficials. Si se't trenca o perds 
un cubell o bujol, demana'n un de nou gratuïtament a l'Oficina 
de sensibilització ambiental.

Què faig si detecto una incidència?
Si detectes incidències en el servei o problemes de civisme, 
posa't en contacte amb l'Oficina de sensibilització ambiental.  

PREGUNTES FREQÜENTS

          Oficina de sensibilització ambiental
        Consulta la ubicació de l'oficina 
        del teu municipi a la web.  

          Web
        parlemderesidus.cat
�

MÉS INFORMACIÓ

Més reciclatge, més vida per als residus�
Separar bé ens permet augmentar la quantitat
 i la qualitat de la recollida selectiva, recuperar 
materials i reduir els residus que van a l’abocador.

Menys emissions, més aire net�
Una millor separació de residus ajuda a reduir 
els gasos d’efecte hivernacle i estalvia energia 
i recursos.

Espai públic més net i transitable per tothom
El porta a porta comercial evita la saturació dels 
sistemes de recollida destinats a la ciutadania, 
afavorint un espai públic més endreçat i accessible. 

Cap a una taxa més justa�
Un sistema que, en un futur, permetrà aplicar 
una taxa de residus més equitativa, on qui 
més recicla, menys paga.

Complim els objectius europeus�
55% de reciclatge el 2025, 60% el 2030 
i 65% el2035.

BENEFICIS DEL CANVI DE MODEL

          Telèfon d’atenció 
        900 100 109
 �
          Correu electrònic 
        parlem.residus@mancomunitat.cat

A partir del 4 de novembre,
nou model de recollida

als establiments comercials

Porta a porta 
comercial

El xip identificador
Col·loquem un xip identificador a 
la façana del teu establiment, just 
al punt on deixes els bujols i residus. 
Aquest dispositiu permet fer la lectura del xip 
en el moment de la recollida, de manera que la Mancomunitat 
Penedès-Garraf pot fer el seguiment de la participació, verificar 
el correcte funcionament del servei i dirigir les accions d’educa-
ció i sensibilització ambiental als agents que més ho necessitin.

Els residus comercials representen més del 30% del total de 
residus generats als municipis. Per això, la implicació activa 
dels establiments comercials és essencial, i amb la recollida 

porta a porta millorarem els índexs de reciclatge. 

COMPTEM AMB EL TEU ESTABLIMENT 
PER DONAR VIDA ALS RESIDUS!



ON VA CADA RESIDU?
COM FUNCIONA

4.   Entra els bujols un cop buits. Els cubells i bujols no poden quedar-se a 
      la via pública i la seva neteja és responsabilitat de l’establiment.

3.   Treu els bujols o les bosses a la porta de l’establiment segons el calendari.

2.   Diposita els residus al seu bujol o bossa corresponent, segons la fracció.

1.   Separa correctament els residus que es generen a l’establiment. 

Vidre: als contenidors verds del carrer, a granel, com fins ara.

La recollida de resta dels dissabtes s’efectuarà cada 2 setmanes.

La recollida porta a porta comercial consisteix en deixar 
els residus ben separats davant la porta de l’establiment, 

seguint un horari i calendari preestablert.

QUÈ ÉS EL PORTA A PORTA 
COMERCIAL?

Resta: dins d’una bossa ben tancada.

Envasos: en una bossa de plàstic ben tancada, preferiblement groga.

Paper i cartró: a granel. Els cartrons grans, ben plegats i lligats, 
s’han de deixar fora del bujol.

Orgànica: en una bossa compostable ben tancada.

Els altres residus, a través d’un gestor autoritzat!
Recorda que els residus generats pel procés productiu de la teva 
activitat –com ara cartrons i embalatges del procés logístic, olis usats 
o altres residus específics- han de ser gestionats a través d’un gestor 
autoritzat per l’Agència de Residus de Catalunya o pel teu proveïdor 
habitual. És obligatori presentar anualment la documentació 
acreditativa al Servei de Residus de la Mancomunitat. 

Horari per treure els residus: a partir de les 20h

         Els residus que no es treguin el dia que toca.

         Els residus que estiguin mal separats o barrejats 
         amb altres materials.

         Els residus no assimilables a la recollida comercial 
         per la seva gran quantitat o volum.

En aquests casos, la bossa es deixarà al carrer amb un adhesiu explicatiu.

No es recolliran:

(quinzenal)

Paper i cartró

Resta

Vidre

Caixes de 
cartró 

Sobres i fulls 
de paper

Paper de 
regal 

Bosses i 
envasos de 

paper

Plats 
trencats 

Tèxtil sanitari 
(bolquers, 

compreses, etc.) 

Excrements 
d’animals 
domèstics

Cendres i 
burilles de 
cigarreta

Pols 

Articles petits no 
reciclables: bolígrafs, 
cinta adhesiva, etc.

Diaris i 
revistes

Envasos de 
cartró 

Pots i envasos 
de vidre

Ampolles de vidre

La recollida es farà al matí següent

Orgànica

Restes de menjar 
de carn, peix, 

fruita i verdura

Closques 

Marro de cafè 
i bosses d’infusions

Tovallons de 
paper bruts de 

menjar

Pals de gelat, 
escuradents, 

llumins

Taps 
de suro

Petites restes 
de jardineria 

Envasos

Bosses 
de plàstic

Safates 
de porex

Taps de plàstic 
o de metall

Pots i envasos 
de plàstic

Embolcalls de 
film i alumini

LlaunesBrics 


