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Alerta de productes cosmeétics, productes de cura personal i/o biocides

Referéncia Data Alerta RAPEX
PS/MCH-CM 435 2023 22/06/2023 -

Marca i nom comercial Registre a AEMPS
essence CAMOUFLAGE+ MATT concealer 50 warm toast -

Responsable de la posada en el mercat

Cosnova GmbH
Am Limespark, 2, 65843, Frankfurt (Alemanya)

Distribuidor a Espanya:
Future Cosmetics S.L.
Torrente Can Mateu, 33 B
08329, Teia (Barcelona)

Lot/s afectats
0DBCB, ODBCA i 0CBCA

Descripcid del risc detectat

S'ha detectat una contaminacié per bacteris aerobis mesofils (identificades com a Pseudomones
aeruginosa).

Degut als elevats nivells de contaminacié detectats, aquest producte cosmétic és susceptible de ser
nociu per a la salut de grups de poblacié vulnerables, com per exemple, persones grans o
immunodeprimitdes) quan s'utilitzi segons el seu Us previst. Es un producte d'aplicacié a la cara, a la
zona dels ulls i altres zones properes a les mucoses).

El producte no compleix l'article 3 (Seguretat) del Reglament (CE) 1223/2009.
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Mesures adoptades

L’Agéncia Espafiola de Medicaments i Productes Sanitaris ha ordenat, com a mesures cautelars:
— el cessament de la comercialitzacio i Us dels lots afectats d’aquest producte.
— laretirada del mercat de les unitats dels lots afectats distribuides.
— larecuperacio de les unitats dels lots afectats que estiguin a disposicié dels consumidors.

Recomanacions als consumidors

¢ No adquiriu cap unitat dels lots afectats d’aquest producte.

e Si disposeu d’alguna unitat dels lots afectats d’aquest producte, deixeu-la d’utilitzar de manera
immediata, llanceu-la o bé adreceu-vos a I'establiment on la vareu comprar per a qué us retornin
I'import que vareu pagar.

Recomanacions als distribuidors i establiments de venda

e Si disposeu d'unitats dels lots afectats d'aquest producte, immobilitzeu-les i cesseu-ne la
comercialitzacio, de manera immediata.

e Accepteu les unitats dels lots afectats que us tornin els vostres clients i torneu-los-hi I'import que
varen pagar.

e Contacteu amb el proveidor d’aquest producte i gestioneu la devolucio de les unitats de qué disposeu
dels lots afectats, aixi com les unitats que us puguin tornar els vostres clients.
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Imatges del producte
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Nota informativa emesa pel responsable del producte

RETIRADA

cosnova GmbH retira el corrector de essence CAMOUFLAGE+ MATT tono 50 (warm
toast), lotes ODBCB y ODBCA.

Dentro del alcance de nuestros controles de calidad, lamentablemente hemos
descubierto que los lotes 0DBCB y 0DBCA del tono 50 tienen una contaminacion
microbiologica. Se ha detectado una bacteria del agua y del medio ambiente que
puede causar enfermedades en determinadas dircunstancias, especialmente en
personas inmunodeprimidas.

La salud y |a seguridad de nuestros consumidores es nuestra maxima prioridad.

¢ Por lo tanto, hemos decdidido emitir este retiro y le rogamos que deje de usar el
corrector de essence CAMOUFLAGE+ MATT en el tono 50 de los lotes afectados.

Destriiyalo o devuélvalo a la tienda donde lo comprd para obtener un reembolso.
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El nimero de lote se puede encontrar en la parte inferior de la botella; el
numero de tono esta en la etiqueta EAN como se muestra a continuacion.

Si tiene alguna duda, pongase en contacto con nosotros por teléfono en nuestra linea de
atencion al diente 00800 267 66 820 o +49 6196 76156 8080 de lunes a viemes de
9:00hrs - 18:00hrs o por correo electrénico a recall@essence.eu

cosnova GmbH

Per resoldre qualsevol qlestid relacionada amb aquesta alerta sanitaria, podeu enviar un correu electronic a
controlfarmaceutic.salut@gencat.cat, indicant, en I'assumpte del correu, la referéncia i la marca i nom comercial del
producte afectat.

Podeu accedir al contingut d'aquesta alerta, i al d'altres que s'han difés sobre productes cosmeétics, de cura personal i
biocides, al seglient lloc web del Departament de Salut:
https://medicaments.gencat.cat/ca/ciutadania/seguretat/alertes-i-notes-informatives/productes-cosmetics/
https://medicaments.gencat.cat/ca/professionals/seguretat/alertes/alertes-de-productes-cosmetics/

Si heu experimentat o teniu coneixement de que algu ha patit algun efecte no desitjat atribuible a I'is d’un
producte cosmétic, podeu comunicar-ho a través del portal NotificaCS

Servei de Control Farmaceéutic i Productes Sanitaris
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